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Mobiiny model
racy z
miodzieza

Dobre praktyki

Przedstawiamy Wam publikacje na temat wypracowanej metodologii mobilnej pracy
z mlodziezg, ktéra zostata zrealizowana w ramach projektu ponadnarodowego,
we wspotpracy z niemiecka organizacjg Valtenbergwichtel.

Jako stowarzyszenie realizujemy miedzy innymi projekty animujgce spotecznosci, majgce na
celu realizowanie i stworzenie ustug spotecznych i aktywnosci, ktére wptywajg na rozwdj
lokalnej wspodlnoty. W jednym z projektow, wspoétfinansowanego ze srodkéw RPO, , Aktywny
Elblag”, ktory polegat na stworzeniu Doméw Sasiedzkich na terenie Elblgga oraz aktywnosci
lokalnej spotecznosci, zauwazyliSmy ze najwiekszym wyzwaniem jest zainteresowad
jakgkolwiek aktywnoscig naszg elblagskg mifodziez. W ramach realizowanego projektu
»Aktywny Elblag” zebraliSmy nasze potrzeby pracy animacyjnej i wyszto, ze warto znalez¢
jeszcze efektywniejsze metody pracy animacyjnej z mtodziezg w ich naturalnym srodowisku,
oddolnie, bez ,projektowego rezimu” do udziatu w przedsiewzieciach animujacych
spotecznosé miejska.

Nie bez znaczenia sg tu doswiadczenia Forum Animatorow Spotecznych nabyte podczas
realizacji projektow edukacyjnych w partnerstwach z gminami Nowe Miasto Lubawskie,
Braniewo, Ornetg i Zalewem, gdzie praca obejmowata 13 szkdét podstawowych
i gimnazjalnych, w ramach ktérych od 2017 roku realizowane jest wsparcie dla szkét. Projekty
te pokazuja z jakimi trudnosciami boryka sie kadra szkét i rodzice w pracy z mtodziezg
w obecnej rzeczywistosci.
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Wszystkie te dziatania i czynniki spowodowaty, ze pomystéw, na znalezienie dobrych praktyk,
postanowilismy szuka¢ niekoniecznie w kraju. Naszg uwage zwrdcito, posrdd organizacji
specjalizujgcych sie w pracy z mtodziezg, niemieckie stowarzyszenie Valtenbergvichtel.

Od poczatku realizacji projektu, po ustaleniach, konsultacjach i wizytach studyjnych,
wychodzity bardzo duze réznice miedzy systemami w Niemczech, a w Polsce. Bardzo trudne
okazato sie ttumaczenie specyficznego stownictwa i zrozumienie na pozér znanych nam pojec.
Bardzo wainym stat sie caty kontekst i historia obu krajéw. Pojecia ,niepolityczny”,
,streetworking” s3 odmiennie postrzegane po obu stornach Odry. Zupetnie niezrozumiate
pojecie w kontekscie pracy z mtodziezg ,niskoprogowy”, czy okreslenie ,partyzanckie”,
ktore wymagaty kilku godzin rozmoéw, ustalen, spotkan, zeby byty zrozumiane przez polska
strone.

Z tego wiasnie powodu postanowilismy w niniejszym modelu umiesci¢ cze$¢ z dokumentow
zrédtowych, ktore rysujg kontekst w jakim funkcjonuje Model Mobilnej Pracy z Mtodziezg.

Stowarzyszenie Valtenbergwichtel jest uznang, niezalezng, bezpartyjng organizacja,
ktérej statutowym celem jest praca na rzecz dzieci i mtodziezy z siedzibg w Neukirch,
w potudniowo-wschodniej czesci powiatu Bautzen (Budziszyn, wschodnia Saksonia). Od 1969
roku w Neukirch istnieje aktywny klub mtodziezowy - w rozumieniu grupy nieformalnej,
z ktoérego po 1990 roku rozwineto sie stowarzyszenie "Valtenbergwichtel".

Siedziba Stowarzyszenia Valtenbergwichtel, w ktérym miesci sie jednoczesnie hostel, klub mtodziezowy - zarzadzany przez
mtodziez.
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Obszar dziatalnosci stowarzyszenia wykracza poza wtasny obszar przestrzeni spotecznej,
tj. poza powiat budziszynski, co owocuje projektami z innymi powiatami, na poziomie landu
(wojewddzkim) oraz ponadlandowymi. Tym samym w systemowe dziatania stowarzyszenia
wigczane sg partnerskie organizacje, co w konsekwencji zwieksza zasieg dziatan i stymuluje
prace na rzecz przedmiotowej grupy docelowe]j - dzieci i miodziezy, réwniez z poziomu
nieformalnej sieci (organizacji wspierajacych sie), zrzeszonej w roéznych landowych
organizacjach parasolowych.

Projekt Mobilna Praca z Mtodziezg realizowany jest przez Valtenbergwichtel od ponad
pietnastu lat na obszarach miejskich i wiejskich catego Oberlandu. Oprdcz istniejgcych i statych
projektéw w zakresie pracy z dzie¢mi i z mtodziezg, istniejg liczne kooperacje ze szkotami w
regionie (szkoty podstawowe, gimnazjalne, ponadgimnazjalne w Neukirch, Wilthen,
Cunewalde, Sohland, a takze Schirgiswalde i Gaussig). Valtenbergwichtel jest réwniez
podmiotem odpowiedzialnym za cztery szkolne projekty pracy socjalnej w szkotach w Wilthen,
Neukirch, Cunewalde i Sohland. Ponadto, stowarzyszenie koordynuje "Wolontarystyczny Rok
Ekologiczny" z 30 miejscami pracy dla wolontariuszy, ktére sg rozdzielone na 20 miejsc
w Oberlandii, wolontariusze znajdujg gtéwnie zatrudnienie w organizacjach pozarzagdowych.

Stowarzyszenie reprezentuje interesy dzieci i mtodziezy na obszarze spotecznym Oberlandii, a
takze odgrywa wiodacg role w krajobrazie pomocy dla dzieci i mtodziezy powiatu
budziszyniskiego. Spektrum dziatalnosci stowarzyszenia jest mocno zakorzenione
w spotecznosci lokalnej i opiera sie na partnerstwach lokalnych. Stowarzyszenie
Valtenbergvichtel zaktada, ze w pracy spoteczno-pedagogicznej tworzg, wspieraja
i umozliwiaja mtodym ludziom kreowanie wtasnego Zzycia w sposéb $wiadomy
i odpowiedzialny. W ten sposéb uwzgledniajg rézne potrzeby dziewczat i chtopcdw, dalej
miodziezy (nastolatkdw az do uzyskania petnoletniosci). Rownie wazne jest dla nich
wzbogacenie mtodziezowego krajobrazu kulturowego na obszarach matomiasteczkowych
i wiejskich. Jest to mozliwe i ksztattowane gtédwnie dzieki wysokiemu poziomowi
dobrowolnego (wolontarystycznego) zaangazowania mtodych ludzi i zaufania spotecznego,
ktére jest bezposrednig wynikowg wieloletniej pracy i obecnosci stowarzyszenia w krajobrazie
spotecznym Oberlandu. W oparciu o wzajemny szacunek i tolerancje starajg sie zapewnic jak
najwiekszy stopien wspdtdecydowania, partycypacji spotecznej i obywatelskiej, zaréwno
cztonkom stowarzyszenia, jego pracownikom, jak i bezposrednim adresatom dziatan -
dzieciom i miodziezy. Satysfakcja i rado$¢ z wykonywanej pracy, nieustajgco ewaluowanej
oferty wsparcia oraz ustug skierowanych do ogdtu spotecznosci lokalnej sg niezbednymi
warunkami do zapewnienia najwyzszej jakosci pracy kazdego pojedynczego pracownika
stowarzyszenia. Aby utrzymaé i weryfikowaé na biezgco wypracowane standardy pracy,
sg W nieustajgcym procesie rozwoju i doskonalenia zawodowego, m.in. drogg wewnetrznej
i zewnetrznej superwizji.

Poza misjg stowarzyszenia Valtenbergwichtel, podstawe do pracy stanowig profesjonalne,
wypracowane standardy Mobilnej Pracy z Mtodziezg - Streetwork w Saksonii panstwowej
grupy roboczej Mobilna Praca z Mtfodziezg Saksonia od 2013 roku. Wywodzacy sie z tego
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projekt Mobilna Praca z Mfodziezg w Oberland rozumie sie jako rzecznicze, ponadpartyjne
(apolityczne), niezalezne od swiatopogladu i ptci (Swiadome ptciowo) pole pracy w opiece nad
mtodziezg zorientowane na adresatéw i ich sSrodowisko, tgczgce rédzne metody i zasady pracy
socjalnej w spoteczno-pedagogicznej koncepcji dziatania.

Dzieci i mtodziez w procesie dorastania, zmiany sytuacji wyjsciowej - kolejnych szkot
i zwigzanych z tym decyzji, sg bezposrednio narazone na dynamiczne zmiany spoteczne,
ktore wywodzg sie m.in. z dynamicznie rozwijajgcego sie spoteczenstwa informacyjnego,
atym samym wymagajg szczegdlnej uwagi i zaangazowania ze strony kadry z nimi
wspotpracujace;j.

Na rozwdj jednostki, jej osobowosci majg wptyw nastepuje warunki:

— zmiana tradycyjnej struktury rodziny;

— wiezi spoteczne tworzg sie na tle réznorodnych konstelacji rodzinnych (rodzice
samotnie wychowujacy dzieci, rodziny patchworkowe, oboje rodzicéw z pracg na
petnym etacie, czesta zmiana miejsca zamieszkania - w rotacyjnym systemie, prawo do
opieki nad nieletnimi dzie¢mi obojga rodzicéw itp.), przy czym dzieci i mtodziez majg
znikomy wptyw na niepewny i zmienny ksztatt rodziny; z zatozenia w wiekszosci
przypadkéw dzieci i mtodziez nie partycypuja, tym samym nie maja bezposredniego
przetozenia na decyzje dorostych;

— wymagania dotyczgce wynikéw i wyksztatcenia, rosng aspiracje rodzicéw i najblizszego
otoczenia; utrzymanie sukcesu w szkole;

— wtasne dziecko jest traktowane przedmiotowo.

Wszystkie powyzsze czynniki prowadzg do niepewnosci i obaw.

Nowe media i technologie pochfaniajg coraz wiekszg czes¢ zycia mtodych ludzi i sprawiaja,
ze trudno jest sklasyfikowaé realistyczne spojrzenie na $wiat. W dobie spotfeczenstwa
informatycznego dostarczanie informacji, ale takze ich nadmiar sprzyja zachowaniom
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pasywnym. Kontakty spoteczne sg coraz mniej bezposrednio doswiadczane i zaprojektowane
pod i przez samego siebie.

Stad kompetencje spoteczne moga by¢ jedynie niedostatecznie rozwiniete i przejawiajg sie
powielaniem schematéw najblizszego otoczenia, najczeséciej grupy réwiesniczej. Ponadto
media, w tym media spotecznosciowe, zwiekszajag oczekiwania dzieci i mtodziezy
w odniesieniu do ich wtasnych sposobdéw spedzania wolnego czasu, a tym samym wspieraja
chec przekraczania granic fizycznych i psychicznych w zakresie sposobdw spedzania wolnego
czasu, czesto w oderwaniu od realnosci.

Dzieci i mfodziez doswiadczajg bezposrednio i naocznie wielu obszaréw tzw. napiec
spotecznych (zmieniajgce sie wartosci, przepasé miedzy bogatymi a biednymi, normy moralne,
spoteczenstwa wielokulturowe, najbardziej zréznicowane style zycia itp.).

Na tle rozwoju spotecznego obserwuje sie ciggte zmiany i wzrost wymagan wobec edukacji
szkolnej. Nauka i sukces stajg sie coraz bardziej zindywidualizowane.

Spoteczenstwo daje dzieciom i mtodziezy niejako poczucie odpowiedzialnosci za sukces
lub porazke wtasnej kariery szkolnej - juz od najmtodszych lat i kolejnych szczebli edukacji;
kolejno kariery zawodowej, a w zwigzku z tym wejscie na udang sciezke kariery zawodowej,
co z kolei przynosi spoteczne uznanie, jezeli jest naturalnie zwienczone sukcesem mtodego
cztowieka i jego najblizszego otoczenia. Ogromne znaczenie przypisuje sie wtasnemu
poziomowi wyksztatcenia, na tle sytuacji wyjsciowej na rynku pracy.
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Szkoty ponownie znalazty sie w obszarze napiecia pomiedzy rosngcymi oczekiwaniami
rodzicow a wymaganiami gospodarki i ram spotecznych.

Zapotrzebowanie na bezposredni transfer wiedzy w klasie czy szkole wzrasta. Podobnie
jak wzrasta liczba dzieci i mtodziezy, ktére nie potrafiag emocjonalnie sprosta¢ wymaganiom,
iw konsekwencji wystepuja mechanicznie przeciw ustalonym normom spotecznym
i edukacyjnym, kolejno przeszkadzajg i niszczg - burzac tym samym ogdlnie przyjety porzadek,
rutyne, czesto poddajgc w watpliwos¢ ogdlnie przyjete systemowe ramy.

Kolejnym etapem jest zachowanie wykraczajgce poza przyjeta norme spoteczna: ostentacyjne,
agresywne zachowanie wobec nauczycieli, zmeczenie szkolne, aktywna i bierna odmowa
uczeszczania do szkoty, agresywna mtodziez itp. Misja edukacyjna pedagoga i pracownika
socjalnego, jak réwniez rozwdj indywidualnych i grupowych umiejetnosci i zachowan
spotecznych, stajg sie coraz bardziej aktualne.

Reasumujac, istnieje wyrazny wspolny mianownik miedzy pracq pedagoga szkolnego
(nauczyciela przedmiotu) oraz szkolng i profilaktyczng, wrecz prewencyjng pracg z dzie¢mi
i mtodziezg. Dzieci i mtodziez dostrzegajg niepewnos¢ i luki zaréwno w systemach
edukacyjnych i spotecznych oraz dorastajg z nimi i w ich obrebie ksztattujg wtasng postawe
spoteczna: bierng lub czynng. Potrzeba wsparcia dla nastolatkdw w procesie socjalizacji, jako
procesu i zaréwno jego bezposredniego rezultatu w systemowym ksztattowaniu jednostki na
tle wiekszosci spotecznej i w konsekwencji w procesie nabywania i budowania przez jednostke
systemu wartosci, norm oraz wzoréow zachowan, w wyniku oddziatywan otoczenia
spotecznego, norm obowigzujgcych w danej zbiorowosci - jest coraz wieksza. Przy czym nalezy
szczegblnie ostroznie przekazywacd istniejgce wzorce, tak aby w konsekwencji nie pomingé
elementu edukacji poprzez wtasne i subiektywne doznania i ich projekcje.
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Podstawowe zalozenia mohilnej pracy z miodzieza
W ujeciu niemieckim

Mobilna praca z mtodzieza-House

Personalne, metrialne,

strukturalne warunki ramowe /uwarunkowania/

Standardy & ewaluacja

0Ogolnodostepne
elastyczne oferty
w interakcji
Adresat
i
Dostawca uslug

Poziom dzialania

Zasady i definicja Kodeks moralny (dzalania)

| Adresaci/podejscie (metodologia) | | Misja & Cel |

Schemat podstawowych filarow pracy z mtodzieza w Oberlandii

1. Adresaci

Grupa adresatéw obejmuje dzieci i mtodziez w wieku od 10 do 27 lat zgodnie z podstawa
prawng. Praca Mobilnej Pracy z Mtodziezg w Oberlandii koncentruje sie gtdwnie na grupie 10-
18-latkdw z grup dziatajacych w przestrzeni publicznej, klubach mtodziezowych,
stowarzyszeniach, a takze z sektora szkolnego we wspodftpracy z pracujgcymi tam specjalistami
z zakresu profilaktycznej pomocy mtodziezy.
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Mobilna praca z mtodziezg to przede wszystkim praca z nastolatkami, ktére majg, lub nie majg
ograniczony dostep do zorganizowanej lub instytucjonalnej oferty pracy z mtodziezg. Odnosi
sie to do mtodych ludzi, ktérzy z jednej strony znajdujg sie w "samodzielnie wybranych

strukturach grupowych, niezaleznie od ich spektrum tematycznego - tzw. cech
subkulturowych, a z drugiej strony opracowali pewne (samozwancze) plany Zzyciowe
i codzienne wzorce - schematy radzenia sobie z nimi ze wzgledu na indywidualne

uwarunkowania i dlatego nie sg bezposrednimi adresatami i lub sg wykluczani przez inne
instytucje. Ale takze mtodzi ludzie, ktérzy odkryli dla siebie "przestrzen publiczng" i dlatego
nie chcg korzystac z oferty réznych instytucji lub nie czujg sie nig zainteresowani. W ten sposdéb
przestrzen publiczna oferuje dostep i platforme kontaktowg dla grupy docelowej. Sieci
spotecznosciowe rowniez moga przejac te funkcje.

Zgodnie z podstawami stanowigcymi w landach niemieckich zawdd pracownika socjalnego,
promuje zmiany spoteczne, rozwigzywanie probleméw w relacjach miedzyludzkich
oraz upodmiotowienie. W rozumieniu stowarzyszenia Valtenbergwichtel, przyjetego
w mobilnym modelu, upodmiotowienie jest teorig i praktyka zwigzang z dostarczeniem
uczagcym sie narzedzi, ktore pozwolg im ksztattowaé przysztos¢ zgodng z zasadami
zrobwnowazonego rozwoju, oraz prace z ludZzmi w celu zwiekszenia dobrobytu. Opierajac sie
na teoriach miedzyludzkich interakcji i zachowan i systemdéw spotecznych, praca spoteczna
interweniuje tam, gdzie ludzie wchodzg w interakcje ze swoim srodowiskiem. Podstawy praw
cztowieka w zakresie sprawiedliwosci spotecznej sg niezbedne dla pracy socjalnej.
Na podstawie opisu pracy socjalnej jako zawodu zwigzanego z prawami cztowieka, wytaniajg
sie nastepujace cele:

— Mobilna praca z mtodziezg jest szeroko zakrojong pracg spoteczng dla mtodych ludzi, ktorzy
chcg przekaza¢ swojg pomoc jednostkom lub grupom poprzez budowanie zaufania.
Poprzez strukture wchodzenia do s$wiata Zzycia grupy docelowej, jak réwniez state,
regularne kontakty, tlgce sie obawy przed ofertami pomocy, doradztwa i spedzania
wolnego czasu majg byé zredukowane i wspierajgce uczestnictwo w zyciu spotecznym.

— Zgodnie z podstawami prawnymi obowigzujagcym w Saksonii, gtéwnym celem projektu
Mobilna Praca z Mtodziezg w Oberland jest poprawa sytuacji zyciowej grupy docelowej,
poprzez wspieranie mtodych ludzi w sposéb zréwnowazony.

— W celu wspierania ich rozwoju stosuje przy tym podejscie do pracy zorientowane
na przestrzen spoteczng i pracuje w sposob tendencyjny. Oznacza to, ze interesy mtodych
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ludzi sg reprezentowane, a ich sformutowanie przektada sie na rzecznictwo. Rzecznictwo
intereséw oznacza réwniez opowiedzenie sie po stronie mtodziezy, jesli na to pozwola.

Celem krotkoterminowym jest nawigzanie kontaktu z grupg docelowa. W tej pierwszej fazie
(faza kontaktu i orientacji) wazne jest budowanie zaufania z dzie¢mi i mtodziezg poprzez
staty kontakt. Jest to najwazniejszy warunek wstepny dla dalszej pracy. Praca wykonywana
jest na zasadzie dobrowolnosci. Apolityczne podejscie do pracy powinno wyrazac sie m.in.
w akceptacji indywidualnych styléw Zzycia, adekwatnych dla wieku mtodzienczego
(np. buntu). Cel ten obejmuje réwniez badanie specyficznych, indywidualnych
zainteresowan i probleméw mtodych ludzi, aby moéc wykorzysta¢ te wyniki w kolejnym
okresie pracy.

W perspektywie srednioterminowej, w oparciu o intensyfikacje kontaktéw, oferowane sg
dziatania grupowe i projekty tematyczne. Pozytywne doswiadczenia grupowe powinny
pomdéc miodym ludziom w znalezieniu swojego miejsca w grupie. Grupa i jednostka
powinny zosta¢ wzmocnione. Celem jest uczestnictwo mitodych ludzi, aby umozliwic¢
im samodzielng i odpowiedzialng organizacje czasu wolnego oraz witasnej przestrzeni
zyciowej. Oprécz statych kontaktéw i projektéw edukacyjnych oferuje sie doradztwo
i indywidualng prace, aby umozliwi¢ mtodym ludziom wyjasnienie ich osobistej sytuacji
zyciowej oraz poznanie i sformutowanie witasnych zyczen i celédw. W tym kontekscie
punktem centralnym jest dalsza wspodfpraca ze stuzbami specjalistycznymi w réznych
formach i o rdinej intensywnosci, jak rowniez wspodfpraca ze szkotami i placowkami
mtodziezowymi. W diuzszej perspektywie czasowej projekt Mobilna Praca z Mtodziezg
w Oberlandii wspiera i pomaga w utrzymaniu miejsc spotkan lub znalezieniu odpowiedniej
alternatywy poprzez swojg role mediatora. "Zasadniczo jest to kwestia procesdéw
zawlaszczania, ktére umozliwiajg otwieranie, zachowywanie i odzyskiwanie przestrzeni,
awiec istnieje potrzeba tworzenia przestrzeni dla mtodych ludzi: Przestrzenie
dla doswiadczenia i wolnosci. Mogg to byé centra mtodziezowe, sale klubowe i grupowe
lub przestrzenie publiczne i wirtualne. Ale oznacza to réwniez utrzymanie, zapewnienie
i stworzenie mozliwosci nieformalnych spotkan lub zakresu dziatan i rozwoju. Oferowane
kontakty niskoprogowe i partyzanckie powinny prowadzi¢ do poprawy sytuacji zyciowej
mtodych ludzi. W dtuzszej perspektywie moze to zapobiec lub przynajmniej zmniejszy¢
wykluczenie i stygmatyzacje mtodych ludzi.
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Projekt rampy do skateboardu, zrealizowany z mitodzieza, wg wystuchanych potrzeb lokalnej mtodziezy w Neukirch,
w siedzibie Stowarzyszenia Valtenbergwichtel.

3. Zasady pracy.

Szacunek i wzajemna akceptacja - jako podstawa relacji partnerskich pomiedzy ustugodawca
i ustugobiorcg — adresatem dziatan.

Aby zbudowac¢ udane relacje - dostep do adresatéw, interakcja z nimi wymaga postawy
szacunku i uznania. Potrzebny jest otwarty, akceptujacy sposdb pracy i postawa respektujgca
styl zycia, idee, strategie i czesto odmienny od wtasnego $wiatopoglagd mtodych ludzi. Tylko na
tej podstawie mozliwa jest wspdlna praca na rzecz osiggniecia pozgdanych celéw.

Lobby — jako instrument wywierania ,wptywu spotecznego” i reprezentacji intereséw
(rzecznictwo interesdw), dgzenie do zmiany.
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Lobby (lobbing) stuzy dazeniu do poprawy sytuacji wyjsciowej: materialnej, wyjsciowych
warunkéw infrastrukturalnych oraz czynnikow niematerialnych — szeroko pojetej sytuacji
danej grupy spotecznej na konkretnym obszarze w ujeciu i kontekscie geografii spoteczno-
ekonomiczne;j.

Podstawowym zadaniem pracy w rozumieniu lobbingu jest realizacja celdw i wdrazanie
rozwigzan, ktére sg czescig dtugofalowego planowania strategicznego, réwniez w rozumieniu
realizowanych projektéw poszczegdlnych dziatan projektowych. Mtodzi ludzie sami decydujg,
co jest dla nich wazne, co chcg i mogg zmienié. Decyzjom tym towarzyszg eksperci w sposéb
obiektywnie wspierajgcy ich wtasne wartosci, normy i sposoby zycia nie sg wykorzystywane
jako srodki paternalistyczne, nie ograniczajg wolnosci jednostki i w zaden sposéb
nie wprowadzajg zaleznosci hierarchicznych; eksperci i adresaci dziatan, w odniesieniu
do dzieci i mtodziezy sg niejako partnerami — na tyle na ile pozwalajg ramy sytuacyjne
lub /i projektowe.

Mobilna praca z mtodziezag moze przyczyni¢ sie do koncepcyjnego i aktywnego rozwoju
przestrzeni spotecznej poprzez bezposrednig interwencje w danym srodowisku i lobbing.

Celem jest przetransportowanie potrzeb ludzi i tematéw do odpowiednich miejsc, potgczenie
zasobow i skierowanie ich do przestrzeni spotecznej, pozyskanie partneréw do wspédtpracy
i realizacja pomystéw zwigzanych z projektem.

Mobilna praca z mtodziezg wspiera rozwdj zycia spotecznego i kulturalnego, zaangazowania
obywatelskiego, codziennych kontaktéw, zrozumienia demokracji i akceptacji réznorodnosci.

Mobilna Praca z Mtodziezg opowiada sie za prawami mtodych ludzi i wspiera ich rozwdj
i ksztatcenie, aby stali sie odpowiedzialnymi i kompetentnymi spotecznie osobowosciami.
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4. Wdrozenie metodologiczne i zadania rohocze.

Warunki ramowe mobilnej pracy z miodzieza

Aby méc pracowaé wydajnie i skutecznie, mobilna praca z mtodzieza wymaga stabilnych
i dobrze skoordynowanych warunkéw ramowych. Obejmuje to wszystkie warunki
i okolicznosci, ktérych istnienie lub zapewnienie jest obowigzkiem planowania publicznych
stuzb pomocy miodziezy i organizacji realizujgcej projekt.

41 Prace wspoinotowe na rzecz dobra ogolu spolecznoSci
(SIECIOWANIE)

Mobilna praca z mtodziezg/ Streetwork powinna by¢ zasadniczo zorientowana na przestrzen
spoteczng, poniewaz zadania stojgce przed adresatami powinny by¢ zawsze rozumiane
w odniesieniu do przestrzeni spotecznej. Nalezy nawigzac i utrzymac wspotprace z grupami,
stowarzyszeniami, klubami i instytucjami w zakresie form mieszkalnictwa, pracy, wypoczynku,
kultury i edukacji, poniewaz stanowi ona podstawe miejskich strategii wykonawczych.
Mobilna praca z mtodziezg w Oberlandii powinna, w sensie rzecznictwa interesdw, stac sie
aktywna w polityce lokalnej dla i z mtodymi ludZmi lub by¢é obecna na kazdym kroku
ksztattowania polityk mtodziezowych i socjalnych. Przedstawienie wzajemnych powigzan
z punktu widzenia spoteczno-pedagogicznego ma zostaé osiggniete m.in. poprzez aktywna
interwencje, inicjowanie uczestnictwa w komitetach polityki mtodziezowej (w rozumieniu §
47a ,Partycypacja /Uczestnictwo dzieci i mtodziezy”, wg. saksonskiego kodeksu gminnego;
poszukiwanie ,sojusznikow” i lobbowanie na rzecz dzieci i mtodziezy.

Projekt Mobilna Praca z Mtodziezg w Oberlandii moze by¢ skuteczny tylko w ramach ogdlnej
koncepcji instytucji spotecznych w spotecznosci. Podstawg do tego sg analizy terenowe,
analizy przestrzeni spotecznej oraz formy planowania pomocy mtodziezy na matg skale.
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4.2 Warunki strukturaine.

Mobilna praca z mtodziezg/projekty pracy z mtodzieza powinny opiera¢ sie na niezaleznej
organizacji — NGO, u podstaw czego lezy zapisana w konstytucji zasada pomocniczosci
(subsydiarnosci). Warunkiem wyjsciowym jest wdrozenie tych standardéw przez
ustugodawce. Wymaga to umoéw pomiedzy publiczng instytucjg zajmujaca sie instytucjonalng
pracg na rzecz dzieci i mtodziezy, a instytucjg (organizacjg) realizujgcg projekt i polityke; czas
trwania, ciggtos¢ realizowanych dziatan i tym samym dtugos$¢ projektu, winna wynosic¢ kilka
lat, opartych na analizie przestrzeni spotecznej iaktualnym planowaniu przestrzennym
i spotecznym — zakfadajac Scistg wspotprace z lokalng polityka.

4.3 Praca indywiduaina

Praca indywidualna odbywa sie przede wszystkim w ramach indywidualnego poradnictwa
dla mtodziezy ukierunkowanego na aspekty dnia codziennego (sprawy codzienne, np. szkota
dom, etc.) oraz wspotpracy ze specjalistami, poradniami i urzedami.

Zwtaszcza na obszarach wiejskich osoby zawodowo zajmujgce sie mobilng pracg z mtodzieza
sg pierwszymi osobami kontaktu, poniewaz czesto nie istnieje zadna lub inna forma wsparcia
- jak np. sieci, poniewaz sg stabo rozwiniete.

Stad, wstepna analiza sytuacji, wstepne doradztwo w ramach Mobilnej Pracy z Mtodziezg jest
zazwyczaj pierwszym doraznym sSrodkiem pomocy dla dzieci i mtodziezy z réinymi
problemami, ale przede wszystkim pytaniami. W razie potrzeby w konsekwencji dany
beneficjent jest kierowany do poradni specjalistycznych; lub nawigzywany jest kontakt z dang
placéwka. Z tego powodu rozwdj sieci instytucjonalnych i sieciowanie samo w sobie na danym
obszarze ma szczegdlne znaczenie. Chociaz adresatem dziatan pedagogicznych jest cata grupa
(w znaczeniu streetworkingu), to jednak uwaga w pracy jest zawsze kierowana na jednostke
przez pryzmat grupy réwiesniczej, gdy miodzi ludzie znajdujg sie pod presjg i prosza
o indywidualne wsparcie lub gdy uznaje sie potrzebe wsparcia i tzw. towarzyszenia. Limity
wsparcia i granice sg wyznaczane przez samych mtodych ludzi. Misjg jest wiec indywidualne
wsparcie jednostki w rozwoju i realizacji czesto niedostrzeganych przez dang osobe
perspektyw na przysztosc, perspektyw zyciowych - czestokroé innych niz przejete i przyjete
ramy i stereotypy otoczenia.
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4.4 Prace w/ z grupa i metoda projektowa

Celem w/w jest umozliwienie mtodym ludziom samodzielnego i odpowiedzialnego
ksztattowania i organizowania witasnego zycia oraz korzystania z zasobdéw strukturalnych,
spotecznych iindywidualnych poprzez uczestnictwo i zaangazowanie w projekty oraz prace
w grupie i podgrupach. Grupa (w rozumieniu beneficjentéw bezposrednich dziatan) sama
decyduje o czasie trwania, konkretnych celach i intensywnosci wspétpracy i pracy. Podczas
gdy w fazie poznawczej, w ktdrej trzeba jeszcze budowaé zaufanie, oferowane sg dziatania
niskoprogowe (proste, nie wymagajace specjalnych umiejetnosci i zaufania wobec
wspotuczestnikdéw grupy) i tatwe do zrealizowania, intensywniejsza pedagogiczna praca
w grupie jest mozliwa dzieki ciggtym kontaktom i stabilnej budowie wzajemnych relacji
i wzajemnego zaufania. W swojej pracy itworzeniu ofert grupowych Mobilna praca
z mtodziezg w Oberlandii dazy do symbiozy spotecznej, pomiedzy mtodziezg a lokalnym
spoteczenstwem. Kazde dziatanie powinno opiera¢ sie o istniejgce juz relacje spoteczne
miedzy mtodziezg a poszczegdlnymi grupami (cztonkami) danej spotecznosci.

Projektujgc konkretne dziatania nalezy skupi¢ sie na grupach wykluczonych spotecznie
i marginalizowanych, szczegdlnie w ujeciu przestrzennym (brak wiasnej przestrzeni
spotecznej, np. skatepark) po to, by w konsekwencji poprawié status ogdlny (sytuacje
wyjsciowg). W razie potrzeby, praca specyficzna dla danej ptci jest wykonywana w mieszanych
lub grupach dziewczat lub/i chtopcédw. Dziatania zorientowane na rekreacje, edukacje przez
doswiadczenie, budowanie demokracji (demokratycznych regut w grupie, w konsekwencji
poza nig), dziatalnos¢ kulturalng i sportowa. Te dziatania i projekty sg zazwyczaj
przygotowywane i realizowane wspdlnie z adresatami dziatan.
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4.5 Public Relations/promocija i media

Z jednej strony, intensywne dziatania public relations majg na celu uwrazliwienie spotecznosci
na potrzeby, problemy i deficyty, ktore determinujg i pogarszajg sytuacje zyciowg mtodych
ludzi. Z drugiej strony, rola informacyjna/nawigzywanie bezposredniego kontaktu z grupg
docelowg: oferowane mozliwosci kontaktu sg publikowane (media spotecznosciowe),
a informacje o projektach, sponsorach i pracy pedagogicznej sg przejrzyste i przekazywane do
grupy docelowej i fachowego grona odbiorcéw, np. grantodawcy, polityka, lobby. Odbywa sie
to poprzez ciggtg prace prasowg (media drukowane, radio, telewizja, media spotecznosciowe),
strone internetowg, tworzenie i dystrybucje ulotek i plakatow (akcyjnie) obecnos¢ w mediach
spotecznosciowych oraz dokumentacje wszystkich akcji.

4.6.2apewnienie jakosci/standardy

Aby utrzymac profesjonalng jako$é pracy, nalezy jg juz w pierwszej fazie koncepcyjnej
bezwzglednie zapewnic i stale kontrolowad. Konkretne osiggniecia Mobilnej Pracy z Mfodziezg
w Oberlandii w ramach zespotu regionalnego z Bautzen s3 odnotowywane we wspdlnym
opisie ustug wszystkich uczestniczagcych instytucji, ktéry jest regularnie aktualizowany
w koordynacji z publicznymi instytucji (jak np. Urzad ds. mtodziezy). Oprécz prowadzenia
statystyk, praca jest na biezgco dokumentowana w raportach projektowych (jako$ciowych
i ilosciowych) i merytorycznych. Refleksja/feedback odbywa sie w ramach regularnych
konsultacji zespotu, w razie potrzeby kolegialnego (czesto indywidualnego doradztwa face to
face); przygotowania i oceny wskaznikdw oraz ciggtego prowadzenia karty czasu pracy.
Ponadto eksperci zespotu mobilnej pracy z mtodziezg biorg udziat w seminariach, szkoleniach,
warsztatach tematycznych oraz wspdtpracujg z odpowiednimi komisjami i organizacjami
z danego obszaru tematycznego landéw i ponadlandowo.
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Model w niektorych swoich elementach bardzo przypomina opracowang przez Forum
Animatoréw Spotecznych Sciezke Pracy Animatora, stworzong na podstawie doswiadczen,
w ramach pracy i edukacji animatoréw przy wspoétpracy z Centrum Aktywnosci Lokalnej.
Autorska wersja Sciezki Animatora jest dostepna na stronie stowarzyszenia
www.forumanimatorow.org.

Niemiecki model zawiera w sobie te elementy, bardzo mocno opisane krok po kroku, do tego
z duzym naciskiem potozonym na fundamentalne zasady. Wstepne rozeznanie srodowiska
i diagnoza jako analiza sytuacji sugeruje zaangazowanie mtodziezy w jej przygotowanie.
Spacer badawczy ma okreslone najwazniejsze ,,znaki” bytowania w Srodowisku mtodziezy -
slady, smietniki i inne (butelki, strzykawki , wlepki, graffiti, bazgroty), okresla nawet sposéb
witania sie czy punkt wyjscia do rozmowy — muzyka, sport itd., sposdb odpowiadania na
trudne, badajace pytania ze strony mtodziezy. Zasada pracy w zespotach dwuosobowych
kobieta i mezczyzna itd., uzywanie jezyka bez oceniania.

Pracownicy socjalni w szkotach, zatrudniani przez niezalezne Stowarzyszenia, ktérych
utrzymywanie bierze na siebie samorzad, niezalezni od administracji szkoty, w gabinetach
specjalnie dla nich tam przygotowanych. Swietlice i kluby mtodziezowe na wsiach
i w miastach, ktérymi zarzagdza mtodziez, partycypujac w kosztach ich utrzymania, ktére
samorzgdy oddajg w formalny zarzad organizacjom pozarzagdowym. Pracownicy socjalni
pracujgcy w szkotach jak i mobilni w naturalnym srodowisku mtodziezy objeci sg systemowo
superwizjg. Caty system wspierany formalnie, rzeczniczo, przez organizacje parasolowe na
poziomie poszczegdlnych landdw.

Prawda, ze w Polsce w niektérych miastach pracujg podobni pracownicy, streetworkerzy,
osoby wspierajgce rodzine, animatorzy i psychologowie w domach sgsiedzkich, Miejskich
Osrodkach Pomocy Spotecznej, Powiatowych Centrach Pomocy Rodzinie. W wiekszosci
te dziatania skierowane sg tylko do oséb wykluczonych i przekrojowo ze wzgledu na wiek (nie
tylko specjalizujg sie w mtodziezy). System niemiecki Mobilnej Pracy z Mtodziezg skierowany
jest do mtodych ludzi, nie tylko wykluczonych, w zasadzie to celem jego jest zapobiec
mozliwosci ich wykluczenia, bez wyrywania mtodych ludzi z ich naturalnego srodowiska zycia.
Bardzo wazng cechg niemieckiego modelu jest dobrowolnos¢ ze strony mtodziezy
uczestniczenia lub nie w systemie.

Wazng kwestig jest rozrdinienie pojecia streetworkingu od mobilnych pracownikéw
socjalnych, dos¢ czesto uzywanych przez niemieckich partneréw zamiennie. W Polsce
streetworker, to osoba pracujgca na ulicy, bardzo ciezki i rzadki zawdd, mozna takie osoby
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spotka¢ np. w Etku, Tréjmiescie, pracujgce w ramach zadan zleconych przez samorzad.
Dziatania te skierowane sg bardzo szeroko, do oséb w réznym wieku, takze dorostych.
W Niemczech pracownicy mobilni uzywajg streetworkingu jako metody pracy (pracujac
na ulicy). Pracownicy socjalni pracujg w szkotach i mobilnie w miejscach, gdzie mtodziez
przebywa — przystanki, kluby miodziezowe, miejsca przez miodziez wybrane,
ktére znajdowane s3g podczas zwyczajnego bywania w przestrzeni publicznej. Jedna z zasad
mowi, ze kiedy mtodziez nie chce to nie bedzie widoczna, pokazywanie sie w przestrzeni
publicznej, to sygnat ,chcemy by¢ zauwazeni”- zaproszenie dla mobilnego pracownika
socjalnego do spotkania.

Niemiecki model jest mocno operacyjny, w zasadzie krok po kroku wyznacza dziatania i zasady,
ktéorymi powinni sie kierowaé pracownicy socjalni. Catosci dopetnia system superwizji,
ktérg sg objeci (raz w tygodniu grupowo i raz na miesigc indywidualnie).

Model opiera sie na zbiorze dokumentéw wychodzac od niemieckiej konstytucji, ustawy,
wspierany i rozwijany od kilkunastu lat, przy wsparciu organizacji parasolowej i samorzadu
na szczeblu Landu i nizszym. Finansowany z pieniedzy administracji publicznej, a w ramach
konstytucyjnej zasady pomocniczosci zlecany do realizacji organizacjom pozarzgdowym.
Powierzany w cafosci, bez potrzeby poszukiwania dodatkowych Zrédet finansowania
w diugoletnich kontraktach, pozwalajgcy sie skupi¢ na jakosci pracy i dbatosci o kadre,
a nie angazowania zasobow stowarzyszenia w dziatania, skupiajgce sie na zapewnieniu zrodet
finansowania dziatan. Bardzo ciekawym podejsciem jest gromadzenie przez zarzgdzajgcych
Stowarzyszeniem poduszki finansowej, majacej na celu zapewnienie odprawy
dla pracownikéw socjalnych. W przypadku rozwigzania kontraktu na realizacje ustug,
pracownicy otrzymujg wypowiedzenia, a z tych pieniedzy optacana jest ich praca
na wypowiedzeniu lub odprawa.

Uwzgledniajagc wszystkie zmienne wynikajgce z uwarunkowan formalno-prawnych,
rozwigzania modelu niemieckiego sg idealnym doswiadczeniem do wdrozenia w pracy
wspierajgcej miodziez. By w petni wykorzysta¢ poznany model, potrzebne bedzie
zaangazowanie i praca na poziomie systemowym z pozostatymi aktorami modelu, tj. szkoty
i samorzady lokalne iregionalne, niemniej jednak mozna zastosowac rozwigzania w nim
zawarte w pracy pracownikéw mtodziezowych.

WDROZENIE MOLELU W FORUM ANIMATOROW SPOLECZNYCH

Zarzad Stowarzyszenia zdecydowat zgodnie z zatozeniami realizowanego projektu i sugestiami
ze strony zespotu, ktory uczestniczyt w jego dziataniach na implementacje niemieckiego
Mobilnego Modelu Pracy z Miodzieza. Powyzej opisane zasady i rozwiazania przyjmuje do
stosowania w codziennej pracy z mfodzieza, a takze do stosowania w dziataniach animacyjnych
w ramach swego rodzaju suplementu w pracy z mtodymi ludzmi w ramach stosowanej od lat
Sciezki Pracy Animatora.
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Stowarzyszenie podejmuje takze wysitek w sprzyjajacych okolicznosciach wdrozenia w ramach
realizowanych projektéw Modelu Mobilnej Pracy z Mtodzieza. Zarzad Stowarzyszenia przyjat
tez w swojej strategii rozwoju, jako jeden z elementow jej realizacji przyjecie Modelu Mobilnej
Pracy z Mlodzieza.

Poznanie modelu dzieki dziataniom w ramach realizacji projektu, mozliwos¢ zadawania pytan
partnerom, uczestniczenia w spotkaniach zespotéw mobilnych pracownikéw socjalnych,
podgladania ich w miejscu pracy, spotkania z miodziezg. Niepowtarzalna mozliwosé.
Skonfrontowanie tych doswiadczen z polskimi streetworkerami, pracownikami
mtodziezowymi pozwolity wybra¢ optymalny wariant wdrozenia modelu. Postanowilismy
skorzysta¢ z subiektywnie nam najbardziej pasujgcych rozwigzan. Starac sie bedziemy, zeby
wypracowany model w ramach zrealizowanego projektu przy wsparciu potencjalnych zréodet
dofinansowania pozwolit rozpowszechnié¢ innowacyjny model mobilnej pracy z mtodzieza
w Polsce. ChcielibySmy, w ten sposdb w szerokim partnerstwie przeprowadzi¢ test wraz
z petng ewaluacja i wdrozy¢ w wybranym miejscu.

Do tej pory, angazujac sie w prace na rzecz mtodziezy, w dziatania rzecznicze, polska praktyka
polegata na reprezentowaniu interesow mtodziezy, a bardzo rzadko sama mtodziez jest pytana
o zadanie, o to, czego potrzebuje, a jak juz, to pyta sie tej, ktdra ma na tyle sSwiadomosci
i determinacji, zeby sie zaangazowad i wyréznic, i w swoim imieniu, w imieniu podobnej sobie
mtodziezy zabrac gtos. Taki mechanizm wptywa na nieliczne gronoi tak juz aktywnych mtodych
ludzi. Z drugiej strony mamy rozbudowany system z ofertg skierowang do mitodziezy
wykluczonej, ktdry z reguty oparty jest na przymusie i represji. Do zagospodarowania zostaje
caty ,srodek”, do ktdrego swojg oferte kierujg nieliczne Stowarzyszenia, a i tak z reguty jest
ona skierowana do mtodziezy aktywnej, a nie do tej, ktdra nie ma na tyle determinacji, zeby
wyj$é naprzeciw ofercie do niej kierowane;j.

To co w polskich dziataniach na rzecz mtfodziezy warto zaimplementowa¢ z niemieckich
rozwigzan juz teraz, bez potrzeby wiekszych zmian systemowych, duzych pieniedzy,
to podejscie do mifodych ludzi w ich s$rodowisku, rezygnacja z dyrektywnych dziatan,
bez angazowania oddolnego i badania potrzeb miodziezy, na rzecz wystuchania i przystania na
warunki i propozycje, ktére wyptywajg od mtodziezy.

Fundusze . )
Europejskie counia Buropejska
wiedza Edukacja Rozwdj UPOPEISK. PUNSUSE SRRy dio
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Publikacja powstata w ramach projektu "Model mobilnej pracy z mtodziezg dla aktywnego
Elblagga" zrealizowany w ramach finansowania z projektu Operatora firmy PROFESJA Sp. z 0.0.
pt. ,Miedzynarodowa wspodtpraca sie optaca.” Granty na komponent wspotpracy
ponadnarodowej dla beneficjentdw projektow standardowych realizowanych w zakresie
celow tematycznych 8-11 wspétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach PO WER lub RPO w perspektywie finansowej 2014-2020.”

Fundusze . .
Europejskie i U-“.:-ar E;lrospe{jska Y
Wwiedza Edukacja Rozwdj uropejski Fundusz Spoteczny
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